ODUVODNENT{

Vyhlaska ¢. 195/2018 Sb., o odborné zpisobilosti pro distribuci pojisténi

A. OBECNA CAST

1. Vysvétleni nezbytnosti piijaté pravni apravy, odivodnéni jejich hlavnich principa

Vlada CR schvilila navrh zakona o distribuci pojisténi a zajiténi (dale jen ,,zdkon®), ktery
piedlozila po¢atkem ledna 2018 k projednani do Poslanecké snémovny Parlamentu CR
(snémovni tisk ¢. 48) a v &ervnu 2018 do Senatu Parlamentu CR (senatni tisk ¢. 289). Navrh
zadkona byl 31. ¢ervence 2018 podepsan prezidentem republiky a pod ¢islem 170/2018 Sb. byl
vydan ve Sbirce zakoni.

Zakon zavadi obdobn¢ jako zakon €. 257/2016 Sb., o spotiebitelském tuvéru (dale jen ,,zdkon
¢. 257/2016 Sb.*) a zédkon €. 256/2004 Sb., o podnikani na kapitadlovém trhu, ve znéni zdkona
¢. 204/2017 Sb. (dale jen ,,zdkon &. 256/2004 Sb.”) novy systém prokazovani odborné
zpusobilosti pro distribuci pojisténi prostfednictvim odborné zkousky vykonané u osoby
akreditované Ceskou narodni bankou. Odbornou zkousku budou muset vykonat osoby, které
vramci distribuce pojisténi jednaji se zdkazniky nebo jsou za jedndni se zdkazniky
zodpovédné.

Rozsah odbornych znalosti a dovednosti distributorit v pojisténi, poZadavky na odbornou
zkouSku, vécné, organiza¢ni a personalni piedpoklady akreditované osoby a poZadavky
na jeji zkouskovy tad, pravidla pro aktualizaci souboru otazek a pro poskytovani souboru
vypracovanych zkouSkovych otdzek akreditovanym osobam a nakladani s nimi ma podle
zdkona stanovit provadéci pravni predpis. K naplnéni zakonného zmocnéni pro Ceskou
narodni banku je zapotiebi vydat novou vyhlasku.

2. Zhodnoceni souladu prijaté pravni dpravy se zikonem, k jehoZ provedeni
je navrZena, v¢etné souladu se zakonnym zmocnénim

Vyhla3ka je navrZzena v mezich zmocnéni, jeZ je upraveno v § 124 ve spojeni s § 57 odst. 2,
§ 58 odst. 6 a § 62 odst. 3 zékona.

VyhladSka je navrZena v kontextu pravniho tadu jako celku, respektuje vyznam pravnich
pojmt, jednotlivé instituty soukromého a vetejného prava.

3. Zhodnoceni souladu prijaté pravni upravy s predpisy Evropské unie, judikaturou
soudnich organi Evropské unie a obecnymi pravnimi zasadami prava Evropské unie

Vyhlaska neni transpozi¢nim piedpisem. Transpozici piislusnych ustanoveni smérnice
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/1997 ze dne 20. ledna 2016 o distribuci pojisténi
provadi pfimo navrh zakona. Navrh predkladané vyhlasky pak pouze v souladu s pfislusnym
zmocnénim v zakoné stanovi pravidla souvisejici s odbornou zpusobilosti pro distribuci
pojisténi. Jednd se tedy o Cist€é narodni upravu, nebot’ pfisluSna smérnice neobsahuje
ustanoveni, kterymi by se upravovaly detailni podrobnosti souvisejici s odbornou zptisobilosti
pro distribuci pojisténi (odborné zkousky), pravidla tykajici se poradani odbornych zkouSek
nebo podminky podnikéani akreditované osoby. ProtoZe struktura § 57 odst. 1 zékona je
odlisna od pfilohy 1 uvedené smérnice, liSi se systematikou rozsahu znalosti od smérnice
I navrhovana vyhlaska jako provadéci predpis zakona.

Vyhlaska je v souladu s obecnymi pravnimi zasadami prava Evropské unie a judikaturou
soudnich organti Evropské unie.



4. Zhodnoceni platného pravniho stavu a odiivodnéni nezbytnosti jeho zmény
Vyhla3ka je provadécim piedpisem K z&konu a v souladu se zékonnym zmocnénim upravuje:
a) rozsah odbornych znalosti a dovednosti podle skupin odbornosti pro distribuci pojisténi,

b) dobu trvani odborné zkousky, pocet a podobu zkouskovych otazek, zpisob stanoveni
spravnych  odpovédi, kritéria 1uspéSného slozeni odborné zkousky, pravidla
pro poskytovani souboru vypracovanych zkouSkovych otazek akreditovanym osobam,
nakladani s nimi a pravidla pro jejich aktualizaci, zpisob jednani a slozeni komise,
pozadavky na zkouSkovy fa4d a na pribéh, formu odborné zkousky a zplisob jejiho
hodnoceni a

c) pozadavky na organizacni uspotfadani zadatele o udéleni nebo prodlouzeni akreditace,
pozadavky na prostory pouzivané k poradani odbornych zkousek, pozadavky na technické
a programov¢ prostiedky pro jejich pofadani, pozadavky na ¢leny komise a pravidla jejich
odménovani.

5. Predpokliadany hospodaisky a finanéni dosah prijaté pravni upravy na statni
rozpodet, ostatni vefejné rozpotty, na podnikatelské prostiedi Ceské republiky, dale
socialni dopady, véetné dopada na rodiny, specifické skupiny obyvatel, zejména osoby
socialné slabé, osoby se zdravotnim postiZenim a narodnostni menSiny, a dopady na
Zivotni prostiedi

Nova pravni UOprava stanovuje zpusob prokazovani odborné zpusobilosti distributort
v pojisténi formou sloZeni zkousky u akreditované osoby. ZvySené ndklady samotna vyhlaska
nepiindsi, protoze povinnost sloZzeni odborné zkouSky a s tim spojené naklady vyplyvaji
pfimo ze zakona, u néhoZ byla zpracovana zprava z hodnoceni dopadu regulace podle
obecnych zasad (RIA). VyhlaSka navazuje na jiZz platnou upravu zakona ¢. 256/2004 Sb.
Vv oblasti distribuce na kapitadlovém trhu a zakona ¢. 257/2016 Sb. v oblasti distribuce
spottebitelského tvéru.

Vyhlaska nebude mit dopad na statni rozpocet ani na ostatni vetejné rozpocty. Z vyhlaSkou
navrhované upravy nevyplyvaji zvySené naklady ani pro Ceskou narodni banku (naklady
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VyhlasSka nema zadné socialni dopady ani nema vliv na zivotni prostiedi.

6. Zhodnoceni soucasného stavu a dopadi prijatého FeSeni ve vztahu k zakazu
diskriminace

Ptijata pravni Giprava neobsahuje ustanoveni, které by bylo diskriminacni.

7. Zhodnoceni dopadii prijatého iFeSeni ve vztahu k ochrané soukromi a osobnich udajua

Navrhovana pravni Uprava ma dopad na ochranu soukromi a na ochranu osobnich udaju.
Navrhovana pravni uprava je pfitom v souladu natizenim Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich udajii a o volném pohybu téchto udajii a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné
nafizeni o ochrané osobnich tdaji). Navrh vyhlasky je rovnéz v souladu se zakonem
¢. 101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich udajii a o0 zméné n€kterych zdkoni, ve znéni pozd¢jsSich
piedpisu.



PoZadavky vyplyvajici z navrhu zakona promitnuté do navrhu vyhlasky upravujici odbornou
zpusobilost pro distribuci podle tohoto zakona nepiedstavuji oproti dosavadni pravni Gpraveé
navyseni rozsahu zpracovani osobnich udaju (zkouSeni probihalo i podle dosavadni pravni
Upravy). Poskytnuté osobni (daje zpracovévaji akreditované osoby vyhradné pro ucely
souvisejici s plnénim svych povinnosti v oblasti odbornych zkousek pro distribuci pojisténi.
Akreditované osoby maji povinnost zabezpecit ochranu osobnich udajti zkousenych v rdmci
zkouskového fadu [§ 7 odst. 1 pism. c¢) vyhlasky].

Spravni &innost a postupy Ceské narodni banky jsou dlouhodobé ustilené, transparentni
a duvéryhodné, a to vcetné nalezitého zachazeni s osobnimi Udaji. Pravnim zakladem pro
zpracovani osobnich idaju je jednak nezbytnost jejich zpracovani pii plnéni pravni povinnosti
(8 55 a nasl. a § 94 a nasl. navrhu zakona) a dale pii plnéni tkolu ve vefejném zajmu nebo pii
vykonu vefejné moci, kterym je spravce povéien. Témito ukoly provadénymi ve vefejném
z4jmu, resp. ukoly provadénymi pti vykonu vefejné moci jsou v obecné rovin¢ ukoly uvedené
v § 1 0dst. 1 a § 2 odst. 2 zékona ¢&. 6/1993 Sb., o Ceské narodni bance, ve znéni pozdgjsich
piedpisu.

Pro tadny vykon dohledovych ¢innosti v oblasti pokryté zakonem, resp. névrhem této
vyhlasky, je zpracovani osobnich udaji nezbytné. Vykon téchto Cinnosti nelze zajistit bez
zpracovani osobnich udaji nebo efektivnéjsim zplisobem ¢i jinymi prostiedky, jez by byly
pro soukromi mén¢ invazivni. Zpracovani osobnich udaji je ve vztahu k vymezenym ucelim
také primétené, jelikoz je zpracovanim mozné téchto ucelti dosahnout a zaroven nejsou
piekroceny meze toho, co je pro naplnéni téelt skuteéné nezbytné.

Zaméstnanci Ceské narodni banky jsou ze zidkona povinni zachovavat mléenlivost
ve sluZzebnich vécech pii vykonu své ¢innosti. Udaje a informace ziskané v rdmci spravniho
fizeni jsou dostatecnym zpiisobem zabezpefeny a maji k nim pfistup pouze zaméstnanci, ktefi
konkrétni zadost vytizuji, ptipadné se k ni vyjadiuji nebo o ni rozhoduji. VSichni zaméstnanci
Ceské narodni banky piichéazejici do styku s osobnimi udaji se musi fidit pokyny upravujicimi
organizaéni zajiiténi, zasady a pravidla zpracovani osobnich udaji a jejich ochranu Ceskou
narodni bankou podle uvedeného nafizeni a i dalSimi vydanymi vnitfnimi postupy
souvisejicimi s ochranou osobnich udaju.

Veskeré podklady, které Ceskd narodni banka s Zadosti obdrZi, jsou uchovany po dobu
stanovenou pravnimi piedpisy a pokyny Ceské narodni banky pro organizaci spisové sluzby
a archivnictvi v Ceské narodni bance, pfi¢emz tyto podklady Ceska narodni banka nikomu
nezpftistupiuje, nestanovi-li jiny pravni predpis jinak.

8. Zhodnoceni korupénich rizik

Vyhlaska odpovidd rozsahu zmocnéni uvedenému v § 124 ve spojeni s § 57 odst. 2,
§ 58 odst. 6 a § 62 odst. 3 zakona a v zadném sméru nepiesahuje kompetence Ceské narodni
banky. Ceska narodni banka bude vykonavat, v souladu se zdkonem ¢. 6/1993 Sb., o Ceské
narodni bance, ve znéni pozd¢jsich predpisti, dohled nad distribuci v pojisténi a mé dostatecné
nastroje pro kontrolu dodrzovéani zakoni a provadécich pravnich predpist. Ceska narodni
banka je spravnim organem a je kompetentni rozhodovat ve vécech, které spadaji do jeji
plisobnosti. Pravomoci a odpovédnosti jednotlivych atvart pti vykonu dohledu jsou v Ceské
narodni bance stanoveny vnitinim predpisem, organiza¢ni struktura Ceské narodni banky je
vefejnosti k dispozici na jejich internetovych strankach. Prakticky dohled bude provadén
standardnim zptisobem podle zdkona. Pro vykon ¢innosti Ceské narodni banky jsou nastaveny
odpovidajici kontrolni mechanismy, které¢ jsou pravidelné¢ ovéfovany a aktualizovany.
Na internetovych strankach Ceské narodni banky bude rovnéz mozné najit vyklady
a odpovédi na Casté dotazy tykajici se pojisténi.
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Subjekty dotfené regulaci distribuce V pojisténi nejsou subjekty zavislymi na ziskani
vetejnych zakazek.

U predlozené vyhlasky nebyla po jejim vyhodnoceni podle metodiky CIA (Corruption Impact
Assessment) korup¢ni rizika zjisténa.

9. Zhodnoceni dopadi na bezpe¢nost nebo obranu statu

Navrhovana pravni uprava nema zadny dopad na bezpecnost nebo obranu statu.

10. Konzultace

Navrh vyhlasky byl konzultovan s Ministerstvem financi, dot¢enymi asociacemi subjektt
pusobicich v pojistovnictvi a institucemi, které pofadaji zkousky akreditované Ceskou
narodni bankou vV jinych oblastech finan¢niho trhu. Meziresortni pfipominkové fizeni
probéhlo od 28. kvétna do 18. ¢ervna 2018. Navrh vyhl&sky byl zaslan znovu ke konzultaci
téz dotCenym asociacim subjektt pusobicich v pojistovnictvi (Asociace financnich
zprostiedkovateltl a finanénich poradcti CR, Asociace pojistovacich makléit, Asociace pro
kapitalovy trh, Ceska asociace pojistoven, Ceskd bankovni asociace, Unie spole&nosti
finanéniho zprostiedkovani a poradenstvi) a institucim, které poradaji zkousky akreditovane
Ceskou narodni bankou v jinych oblastech finan¢niho trhu (European Financial Planning
Association CR, Vysokéa $kola finanéni a spravni, Institut pro finanéni trh Ekonomicko-
spravni fakulty Masarykovy univerzity). Vypotadani pfipominek bylo s pfipominkovymi
misty projednano.

Navrh nove vyhlasky nepodléha konzultaci s Evropskou centralni bankou podle Rozhodnuti
Rady ¢. 98/415/ES ze dne 29. ¢ervna 1998 o konzultacich vnitrostatnich organt s Evropskou
centralni bankou k navrhtim pravnich ptedpist.

Piijaty ndvrh neobsahuje feSeni, kterda by predstavovala zvySené riziko z hlediska
proveditelnosti a vynutitelnosti.

Na zaklad¢ ¢l. 3.8 pism. g) Obecnych zdsad pro hodnoceni dopadi regulace (RIA) nebylo
u vyhlasky provedeno samostatné hodnoceni dopadt regulace, nebot’ je hodnoceni dopadu
nového zpusobu prokazovani odborné zpusobilosti obsazeno jiz v RIA k navrhu zékona.
Soucasné nejsou v ndvrhu identifikovany nové dopady a navrh provadéciho pravniho
predpisu neni zpracovan nad ramec provedené RIA k navrhu zékona.

Na zakladé navrhu Ceské narodni banky (Plan vyhlasek na rok 2018) potvrdil ministr
spravedlnosti a piedseda Legislativni rady vlady dne 4. dubna 2018, Ze se u této vyhlasky
neprovede hodnoceni dopadu regulace podle obecnych zasad (RIA).

B. ZVLASTNi CAST

K§l

Ustanoveni vymezuje pfedmét pravni apravy v souladu se zakonnym zmocnénim uvedenym
v § 124 ve spojeni s § 57 odst. 2, § 58 odst. 6 a § 62 odst. 3 zakona.

K§2

Podrobngjsi rozsah odbornych znalosti kvalitativné vychazi z § 57 odst. 2 zakona a je uveden
v ptiloze k této vyhlasce.

Pozadavky kladené touto vyhlaSkou na znalosti distributort pojisténi vychazi z diskuze
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s dotCenymi asociacemi poskytovateli a zprostfedkovateld pojisténi, jakoZz i1 z vlastnich
zkusenosti Ceské narodni banky s dohledem nad pojisténim.

Zatimco okruhy pottebnych znalosti budou upraveny novou vyhlaskou, stanovit konkrétni
rozsah pozadovanych znalosti a jejich hloubku bude na samotnych distributorech pojisténi
(u pracovnikii nebo vazanych zastupcti konkrétni pozadavky stanovi zaméstnavatel Ci
zastoupeny). Tyto osoby samy maji urCit rozsah téchto znalosti, zejména s ohledem na to,
jakou ¢innost konkrétni distributor - fyzicka osoba provadi.

K§3

Rozsah odbornych dovednosti kvalitativné rozvadi piedevsim § 57 odst. 2 zéakona.
Akreditovana osoba bude dovednosti pfezkoumavat pii odborné zkouSce tzv. piipadovymi
studiemi, kdy je zkouSeny sezndmen se zkuSenosti hypotetického zajemce o pojisténi
a zkouSeny provede vSechny ukony, které jsou pii distribuci zapotiebi. Pfitom musi byt
schopen pochopit, posoudit a vyhodnotit potieby zakaznika a jeho pfipadny pozadavek
I prakticky realizovat. Obsahové tak odborné dovednosti fakticky ptedstavuji spravné,
resp. nalezité pouZziti odbornych znalosti pti jednani se zakaznikem tak, aby distributofi
pojisténi mohli v rozsahu své provozované ¢innosti jednat kvalifikovang, Cestné a spravedlivé
a v nejlepSim zajmu zakaznika (§ 72 odst. 1 zékona). Otazky v ramci piipadovych studii
mohou obsahovat vypoctovy prvek.

Kvalifikovanym ziskavanim a poskytovanim informaci se rozumi jejich shromazd’ovani
a pfedavani s odbornou péci.

K§4

Zakon predpokladd, ze akreditovand osoba ma ,,vécné predpoklady* pro svoji ¢innost [§ 62
odst. 1 pism. b) zakona]. Nova regulace vychazi z pozadavku stanovenych pro akreditovanou
osobu podle vyhlasky €. 319/2017 Sb., o odborné zptsobilosti pro distribuci na kapitdlovém
trhu (dale jen ,,vyhlaska ¢. 319/2017 Sb.*) a vyhlasky €. 384/2016 Sb., o odborné zptisobilosti
pro distribuci spotiebitelského tvéru (déle jen ,,vyhlaska €. 384/2016 Sb.*).

Vécnymi predpoklady se rozumi predevSim prostory s dostateCnou kapacitou zkuSebnich
mistnosti (podle pfedpokladaného rozsahu zkousek). Pravni diivod uzivani prostor vyhlaska
neupravuje (napf. vlastnictvi, najem, bezplatné uzivani, nebo i smlouva o smlouvé budouci
vazana na ziskani akreditace ¢i pisemny piislib pronajimatele).

Technickymi a programovymi prostfedky se rozumi informacni zazemi pro potadani
odbornych zkousek (napf. vypocetni technika, lokalni pocitacova sit’, internet, software).

K§5

Zakon predpoklada, ze akreditovand osoba ma ,,organizacni predpoklady pro svoji ¢innost
[§ 62 odst. 1 pism. b) zakona]. Nova regulace se rovnéz inspirovala poZadavky stanovenymi
pro akreditovanou osobu v oblasti distribuce na kapitalovém trhu podle vyhlasky ¢.
319/2017 Sh. a v oblasti distribuce spotiebitelského uvéru podle vyhlasky ¢. 384/2016 Sh.

Jedna se pfedevSim o vymezeni organizacniho uspofadani, vetné stanoveni pravidel pro
jmenovani piedsedy a dalSich ¢lent komise. Za ucelem zajisténi ,,férového jednani ¢lend
komise se zakazuje, aby jejich odména jakkoli zavisela na uspésnosti zkouSenych pii skladani
odborné zkousky.

Bezpecnostnimi a kontrolnimi opatfenimi se rozumi napi. pravidla obsahujici omezeni
ptistupovych prav k informaénimu systému akreditované osoby, vkladani a zalohovani dat
a nakladani s nimi a zpasob jejich rekonstrukce pfi jejich poskozeni. Dodrzovéani uvedenych
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pravidel by mélo byt pravidelné kontrolovano.

V dobé¢ konani odborné zkousky se predpoklada ustaveni alesponi jedné komise (tj. nejméné
tii ¢lent komise). Komise muze byt ustavena jako stala nebo ad hoc pro kazdy termin
zkousky.

K§6

Zakon predpoklada, ze akreditovana osoba ma i ,,personalni pfedpoklady* pro svoji ¢innost
[§62 odst. 1 pism. b) zékona]. Toto ustanoveni odpovidd pozadavkim kladenym
na akreditovanou osobu v oblasti distribuce na kapitalovém trhu podle vyhlasky ¢. 319/2017
Sbh. a v oblasti distribuce spotiebitelského uvéru podle vyhlasky ¢. 384/2016 Sh.

VyhlaSka upravuje poZadavky na osoby ¢lenti komise, ktera zajistuje fadny prubéh odborné
zkousky. VSichni clenové komisi by méli byt diavéryhodni a mit GspéSné ukoncené
vysokoskolské vzdélani. Predsedou komise mize byt kterykoliv z ¢lenii komise, akreditovana
osoba musi pouze stanovit transparentni pravidla jeho jmenovani [§ 5 odst. 2 pism. b)
vyhlasky]. Pifedseda komise mize byt jmenovan ad hoc nebo na urcitou ¢i neurcitou dobu.
Pokud je akreditovana osoba poskytovatelem (pojistovnou) nebo zprosttedkovatelem
Vv oblasti pojiSténi nebo je jiny ¢len podnikatelského seskupeni akreditované osoby takovou
osobou, musi byt vétSina Clent komise nezavislych na akreditované osobé¢ ¢i jiném c¢lenovi
podnikatelského seskupeni, jehoZ je akreditovana osoba ¢lenem. Smyslem uvedeného
pravidla je omezeni stfetu z4jmi, tj. aby se pracovnici distributor ¢i s nimi propojenych osob
nezkouSeli navzajem, coZz by mohlo vzbuzovat pochyby o objektivnosti a nestrannosti
odborné zkousky.

Nezéavisla osoba nesmi byt Clenem statutarniho organu akreditované osoby, clenem
kontrolniho organu (je-li zfizen), osobou s kvalifikovanou ucasti na akreditované osob¢, ¢i
jejich blizkou osobou (neni ani vhodné, aby byla v téchto pozicich v nedavné dob€, mohly by
tak vzniknout pochyby o jeji nezavislosti). Je-1i akreditovana osoba ¢lenem podnikatelskeho
seskupeni, nezavisla osoba by neméla byt ¢lenem organu, osobou s kvalifikovanou ucasti ¢i
pracovnikem jiného c¢lena téhoz podnikatelského seskupeni. Nezavisla osoba nesmi pro
akreditovanou osobu vykonavat jinou ¢innost nez ¢innost souvisejici se zkouSenim
a vytvafenim a aktualizovanim zkuSebnich otdzek. Odménovani nezavislé osoby nesmi byt
motivaéné vazéno na podnikatelsky uspéch akreditované osoby ¢i €Elend jejiho
podnikatelského seskupeni z finan¢ni ¢innosti [viz téZ 8 5 odst. 2 pism. ¢) vyhlasky].

Pokud se konaji pouze pisemné zkouSky, které jsou realizovany ve vice zkuSebnich
mistnostech, postaci, kdyZ je v prostorach p¥itomna alespoii jedna komise. Clenové komise
prabézné kontroluji prubéh odbornych zkousek ve vSech zkuSebnich mistnostech. Lze
si predstavit, Ze ¢lenové komise prubézné kontroluji fadny priabéh odborné zkousky distan¢né
prostiednictvim systému pienasejicich obraz i zvuk a umoziujicich sdélit pokyny komise
do prostoru, kde se odborné zkouska kond. V kazdé zkuSebni mistnosti musi vSak byt trvale
pritomna alespon jedna osoba, kterd bude na fadny prabeh odbornych zkousek dohlizet, pod
vedenim komise provadi identifikaci zkouSenych a dohliZi na to, aby neopisovali od sebe
navzajem ¢i z jinych zdrojt. Tato osoba nemusi byt clenem komise, hodnoceni a odpovédnost
za tadny pribeh odbornych zkousek vsak zlstava na komisi.

K§7

Zakladnim dokumentem akreditované osoby je zkouSkovy tad (srov. § 58 odst. 2 zdkona).
Vyhlasgka jeho problematiku fesi jak principialné (odstavec 1), tak obsahové (odstavec 2).

Réadna identifikace zkouSeného se provadi platnym obcanskym priikazem, cestovnim pasem



¢i jinym osobnim dokladem, ze kterého je patrnd podoba zkouSeneho, piipadné kombinaci
dokladti. Osoba, ktera neprokéze svoji totoznost, nemuze byt ke zkousce ptipusténa. Soucasné
musi byt zajisténo, ze zkousenym je skute¢né osoba, jejiz identifikace byla provedena.

Clen komise, ktery je vii¢i zkousenému podjaty, nemiize tohoto zkouseného zkouset (to samé
plati i o dalSich osobach, které odborné zkousky dohlizeji). Je na ném, aby informoval ostatni
¢leny komise o své podjatosti (obdobné¢ osoby, které¢ odborné zkousky dohlizeji, informuji
0 své podjatosti Cleny komise). ZkouSkovy tfad by mél stanovit postup rozhodovani
0 podjatosti (zda je vztah ¢lena komise ke zkouSenému natolik vyznamny, aby ovlivnil prib¢h
a vysledek odborné zkousky).

Za objektivni a nestranny vybér zkuSebni varianty se povazuje vybér provedeny nahodnym
vybérem.

Odborna zkouska muze byt pisemna nebo Ustni, nebo kombinovat oba zpisoby. V piipadé
kombinace je mozny piistup, kdy zkouseny projde nejprve pisemnym testem a teprve po jeho
uspésném vyhodnocenti je pfipustén k ustni ¢asti, kterd o vysledku odborné zkousky rozhodne.

Tematickou vyvazenosti odborné zkousky se rozumi rozd¢leni jednotlivych ¢asti odborné
zkousky tak, aby pokryvala vSechna témata (viz okruhy uvedené v Pfiloze k vyhléasce).
Jednotlivym tématiim by se méla akreditovand osoba Vv priabéhu odborné zkouSky vénovat
v mife stanovené Ceskou narodni bankou. Principem by mélo byt, Ze je na zikladé
polozenych otazek a odpovédi zjistitelné, zda zdjemce splituje pozadavky na odborné znalosti
a dovednosti predpokladané vyhlaskou.

Piistup k samotnému testu by mé¢l byt povolen pouze ve zvlastni zkuSebni mistnosti uréené
k vykonu odborné zkousky. Tento poZadavek by mél byt podpoien (zabezpecen) predem
stanovenymi kontrolnimi prvky. V piipadé elektronické formy zkouSky se jednd zejména
0 kontrolu pfistupu na zaklad¢ IP adresy. Dalsim prvkem kontroly tohoto typu zkousky mutze
byt napi. identifikace konkrétniho nastaveni webového prohlizece. Probiha-li komunikace
mezi stanicemi a serverem prostfednictvim vetejné sité¢ internet, doporucuje se komunikaci
Sifrovat.

Ze zatizeni, na kterém je zkuSebni test vykonavan, nesmi byt umoznén pfistup na sit’ internet,
kromé ptistupu ke zkuSebni aplikaci (zkusebnimu portalu).

Piezkoumatelnym zaznamenanim vysledku odborné zkousky se u Ustni zkouSky rozumi
sestaveni kratkého protokolu ze zkouSky, kde se uvedou kladené otadzky a hodnoceni
odpovédi zkouSeného. Méla by byt stanovena také pravidla pro ovéfeni, resp. podepisovani
Cleny komise. V piipad¢ pisemné zkouSky postaci samotny test, pokud je z n¢j patrné,
na které otazky zkouSeny odpovédél spravng, ¢i $patng, a celkové hodnoceni a dolozka
0 ovéteni Cleny komise. Tyto dokumenty by mély byt na vyzadani zkouseného zpiistupnény
S moznosti pofidit si kopii, aby se mohl rozhodnout o svém ptipadném odvolani.

Akreditovana osoba v ramci pfezkoumani pii odvolani muze vyhodnotit nékterou otazku jako
chybnou, ¢i chybné polozenou, anebo miize vyhodnotit jako chybné stanovenou odpovéd’ na
ni. V takovém piipadé muze akreditovand osoba vyhovét odvolani tak, Zze odpovéd
zkouSeného uzné za spravnou, i kdyZ v zadani bude uvedena odpovéd’ jina. Akreditovana
osoba by nasledné méla bez zbyteéného odkladu o chybovosti otazky informovat CNB.

Akreditované osob¢ se uklada, aby umoznila zkouSenym pftistoupit ke slozeni odborné
zkousky alespoii jednou ctvrtletné. Pokud se ke slozeni odborné zkousky ptihlasi ménée nez 10
zkousenych, mtize akreditovana osoba termin zrusit a ptihlaSené zkouSené odkdzat na dalsi
termin. To ji vSak nebrédni, aby na jednom zkuSebnim terminu vyzkouSela méné nez 10
zkousSenych, pokud se tak sama rozhodne.



Doporucuje se, aby akreditovana osoba na svych internetovych strankéach uvedla, kde mohou
zkouSeni nalézt seznam odborné literatury a prévnich ptedpist, které jsou vhodné pro
piipravu k odborné zkousce. Zaroven se doporucuje, aby zkouSeni byli srozumitelnym
zpusobem a v dostate¢ném casovém piedstihu informovani o materidlech ¢i technickych
prostiedcich, které jsou v priabéhu zkousky zakazané ¢i nemohou byt pouzivany v prabéhu
odborné zkousky.

Kg§8a9
Minimalni standard odborné zkousky podle zédkona a zptsob jejiho hodnoceni odpovida

upraveé distribuce na kapitalovém trhu podle vyhlasky ¢. 319/2017 Sb. a distribuce
spotiebitelského Gvéru podle vyhlasky &. 384/2016 Sb. Ceska narodni banka v priib&hu
akreditaci vytvorila na zaklad¢ jednani s zadateli o akreditaci a testovani v ramci dvoukoloveé
pilotaZze u spotiebitelského tvéru urcity standard, ktery se nyni pfiméfenym zplisobem
navrhuje pouZit v oblasti distribuce v pojisténi.

Odborné zkousky (délka zkousky, pocet otazek) se rozlisuji podle skupin odbornosti [8 2
pism. 0) zakona a § 57 odst. 1 zakona]. Casové limity jsou maximalni, zkouSeni mohou odejit
hned po odevzdani testu ¢ijiném vykonani zkousky, ¢lenové komise a dozor nemusi ve
zkuSebni mistnosti zustat do konce predepsané¢ho ¢asu, pokud uz u nikoho ze zkouSenych
zkouska neprobihd (tj. napf. v ptipadé pisemné zkousky jiz vSichni zkouSeni vyplnéné testy
odevzdali).

V § 8 odst. 5 a 6 se umoznuje slozit kombinovanou zkousku zahrnujici jakékoliv vybrané
nezivotni pojisténi spolu s Zivotnim pojisténim. Spole¢né tematické oblasti vSech pojiSténi
(bod I Ptilohy) se sklddaji pouze jednou, proto se kombinovana zkouska oproti prostému
souctu obou zkousek zkracuje.

U jednotlivych zkuSebnich otazek by mélo byt vyznaceno, zda ma otdzka jednu ¢i vice
spravnych odpovédi (podobné jako v pfipadé odbornych zkouSek v oblasti spottebitelského
uvéru nebo na kapitdlovém trhu).

K§10

Soubor zkouskovych otazek a spravné odpovédi uvetejni Ceska narodni banka na svych
internetovych strankach, a budou tak kazdému bezplatné dostupné. Akreditovanym osobam
Ceska narodni banka zaSle bez zbyte¢ného odkladu bezplatng aktualizované otazky
se spravnymi odpovédmi po jakékoliv zméné souboru zkouskovych otazek (k té mize,
ale nemusi dojit pii pravidelné aktualizaci kazdy kalendaini rok, stejné tak jako pfi
mimotadnych aktualizacich).

Doporucuje se, aby akreditovana osoba sdélila Ceské narodni bance otazku, kterou povazuje
za nespravnou, nejednoznacnou nebo ktera z jin¢ho diivodu neni podle jejiho nazoru vhodna
pro ovéfeni odbornych znalosti a dovednosti. Do sdéleni se doporucuje doplnit rovnéz divody
pro takové hodnoceni otazky. Sdéleni se provede bez zbyte¢ného odkladu poté, co otazku
akreditovana osoba takto vyhodnoti.

Pravidla nakladani se zkouSkovymi otdzkami podle zékona slouzi pfedev§im k zachovani
korektnosti odbornych zkouSek. Akreditovana osoba nesmi mechanicky ptevzit zkouskové
otazky ji zaslané Ceskou narodni bankou, u kazdé zkusebni varianty by méla alespoti zménit
potadi spravnych a nespravnych odpovédi, aniz by ménila jejich obsah.

Z duvodu zajisténi objektivity podle § 7 odst. 1 pism. a) vyhl&dSky by nemély byt Zadné dva
testy vygenerované jednou akreditovanou osobou totozné. Zaroven akreditovana osoba by
z téhoZ dtivodu méla zabezpecit anonymitu zkouSeného u papirové vyhotoveného testu tak,
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aby osoby, které test opravuji, nemohly identifikovat konkrétni osobu, ktera test vykonala.
K§ll

S ohledem na zruSeni zékona ¢. 38/2004 Sb., o pojistovacich zprostiedkovatelich a
likvidatorech pojistnych udalosti, se zrusuje rovnéz vyhlaska ¢. 582/2004 Sb., kterou se
provadéji néktera ustanoveni zakona o pojistovacich zprostiedkovatelich a likvidatorech
pojistnych udalosti, a jeji novely.

K§12
Utinnost vyhlasky je stanovena shodné se zékonem, tj. na 1. prosince 2018.

K Priloze

Upravuje se rozsah odbornych znalosti podle skupin odbornosti:

a) spole¢né tematické oblasti,

b) zivotni pojisténi,

C) pojisténi motorovych vozidel,

d) neZivotni pojisténi v rozsahu podle § 2 pism. 0) bodu 3 zédkona (neZivotni ob¢anské

pojisténi),

e) nezivotni pojisténi podnikatelti v rozsahu podle § 2 pism. 0) bodu 4 zékona,

f) pojisténi velkych pojistnych rizik.
Spole¢né tematické oblasti se pouziji u vSech skupin odbornosti. Odbornost u Zivotniho
pojisténi je svébytna, vedle spoleénych tematickych oblasti zahrnuje jen vlastni okruhy
znalosti. Jednotlivé odbornosti v oblasti neZivotnich pojisténi se odvijeji jedna od druhé,
pii¢emz zakladem je odborna zkouSka z pojiSténi motorovych vozidel. Odborna zkouSka
z pojisténi velkych pojistnych rizik zahrnuje vSechny oblasti nezivotniho pojisténi.
Mezi pravni piedpisy z oblasti distribuce pojisténi patii také pfimo G¢inné piedpisy Evropské
unie (demonstrativni vycet téchto pifedpisit obsahuje Pfiloha vyhlasky). Zakladni datiova
problematika se tyka dané z piijmt (osvobozeni od dan¢, uprava tzv. soukromého Zivotniho
pojisténi).



